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第 7章  ログ 

7-1  ユーザー操作ログ 

7-1-1  照会／ダウンロード 
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7-1  ユーザー操作ログ 

7-1-1  照会／ダウンロード 

本サービスご利用者の操作履歴を確認することができます。 

利用状況の把握、不正アクセス・不正操作の監視などにご利用ください。 

 
 

操作手順 
 

1. メニューを選択します。 

 

(1) メインメニューの［ログ］を選択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2. 検索条件を入力します。 

 

(1) 照会日を入力し、対象ユーザーを選択しま

す。 

 

検索条件については、下記の「検索条件説

明」を参照してください。 

 

(2) ダウンロードする場合、［ダウンロード］ボタ

ンをクリックし、任意の場所にデータを保存

します。 

 

ファイルレイアウトについては、以下を参照

してください。 

 付録-1-1  ユーザー操作ログ 

  

 

［操作ログ:ユーザー検索］画面 

 

 

トップページ 
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(3) ［ダウンロード（GCMS Plusハイリスク取引）］

ボタンをクリックすると、セキュリティソフト

ウェアにてリスクが高いと判定した送金実績

およびその判定理由を確認できます。検知

対象の取引は、GCMS Plus で送金指図し

た明細すべてです。 

 

ファイルレイアウトについては、以下を参照

してください。 

 付録-1-2  ユーザー操作ログ（リスク

明細） ①GCMS Plusハイリスク取引

ダウンロードファイル 

 

ユーザー操作ログの 

ダウンロードの流れはここまでです。 

 
 

(4) 照会する場合、［照会］ボタンをクリックしま

す。 

 
 
 
 

 
 

 
 

検索条件説明 
• 画面上に「*」マークが表示されている項目は、入力が必須です。 

項目 説明 備考 

検索条件（データ保存期間：13 ヶ月） 

照会日 [JPN] (From / To) * 操作ログを照会する日時の範囲を指

定。 

指定可能な日付は 13ヶ月前の月初日か

ら当日まで。 

ユーザー一覧 

All ［All］を選択すると、一覧に表示され

ている項目を一括選択可能。［All］の

選択を外すと、一覧に表示されている

項目の選択を一括で解除可能。 

 

COMSUITEユーザーID COMSUITEユーザーID を表示。  

COMSUITEユーザー名 COMSUITEユーザー名を表示。  

 
  

 

操作ログの最大表示可能件数は 1,000 件で

す。 



COMSUITE Portal 

操作マニュアル 

 

60 
 

 

［CSV（ログイン）］ボタンをクリックすると、

セキュリティソフトウェアにてリスクが高いと

判定したログイン実績およびその判定理由

を確認できます。 

 付録-1-2  ユーザー操作ログ（リスク

明細） ②ログインリスク明細ダウン

ロードファイル 

 付
録
-
1
-
2
  

ユ

ー

ザ

ー

操

作

ロ

グ

（

リ

ス

ク

明

細

）
 

 
 

 

3. 内容を確認します。 
 

(1) 操作ログの内容を確認します。 
 

各項目の説明については、下記の「画面項

目説明」を参照してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ユーザー操作ログの 

照会の流れはここまでです。 

画面項目説明 

項目 説明 備考 

操作ログ   

COMSUITEユーザーID COMSUITEユーザーID を表示。  

COMSUITEユーザー名 COMSUITEユーザー名を表示。  

日時 操作日時を表示。  

取引内容 操作内容を表示。  

摘要 操作の詳細情報を表示。  

エラーメッセージ 操作時にエラーが起きた場合のエ

ラーメッセージを表示。 

 

 

 

［操作ログ：一覧］画面 

 

［PDF］ボタンをクリックすると、この操作ログ

を PDF形式でダウンロードできます。 

PDF 帳票のレイアウトについては、以下を参

照してください。 

 付録-2-2  ユーザー操作ログ 

 

［ユーザー一覧へ戻る］リンクをクリックする

と、前画面である［操作ログ:ユーザー検索］

画面に戻ります。 


